FORKOPSINFORMATION
Toyota Betalskydd Lan

Oversikt av férsakringen,
exempel pa undantag mm

Forsakringen galler som langst till

och med manaden du fyller 68 ar

(for forsakringsskydd vid dodsfall galler
forsakringen till och med manaden du fyller
75 ar).

Du har réatt att ta del av denna information
enligt lag. Vi rekommenderar dig att skriva ut
och spara denna férkopsinformation eller
spara den pa datorn.

For att kunna ta del av samtliga villkor och
undantag rekommenderar vi att du laser
villkoren. Du kan ta del av villkoren pa
www.toyota.se/finansiering

Arbetsloshet

Galler for dig med tillsvidareanstallning eller
for dig som egenforetagare.

Vid ofrivillig arbetsléshet betalar
forsakringen billdnets manadskostnad, dock
max 10 000 kr per manad.

Forsakringen ldmnar ersattning fran och med
den 31:a dagen av sammanhangande
arbetsloshet.

De 30 forsta dagarna &r s k karenstid.
Darefter lamnar forsékringen ersattning
retroaktivt for alla de férsta 30 dagarna och
fran dag 31 med en dagerséattning som
motsvarar en trettiondel av Kreditavtalets
manadskostnad under den period som du ar
helt arbetslos manadsvis i efterskott i hogst
12 manader (360 dagar). Sammanlagt kan
forsdkringen ldmna ersattning i maximalt 36
manader for flera perioder av arbetsloshet.

Forsakringen kan lamna ersattning om din
tillsvidareanstéallning upphor i sin helhet pa
grund av arbetsbrist, omorganisation eller
pga att arbetsgivarens verksamhet helt eller
delvis laggs ner.

Forsakringen kan dven ldmna erséattning till
Egenféretagare om du blir arbetslos efter att
bolaget tratt i likvidation eller konkurs och
du haft din huvudsakliga inkomst fran den
verksamheten under

de narmsta 12 man innan beslut om
likvidation eller konkurs. For dig som
egenforetagare kan forsakringen lamna
ersattning forst fran dag 31.

Du far inte ha nadgot annat inkomstbringande
arbete eller inkomst fran egenforetagande
nar forsakringen ersatter dig.

Edrsakringen ersatter bland annat inte;

- varsel eller uppsdgning som var kant eller
som du borde ha kant till vid anslutning till
forsakringsskyddet,

- uppsagning som du underrattats om inom
90 dagar fran startdatumet,

- vid uppsagning fran tidsbegransad
anstallning (sdsom t ex vikariat,
provanstallning, projektanstéllning eller
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sasongsarbete), naturlig avgang eller pga
olovlig strejk eller att du begatt en olaglig
handling,

- arbetsloshet som ar frivillig och/eller

- period av arbetsldshet da ersattning for
sjukskrivning betalas fran denna férsakring.

For egenforetagare galler en
kvalificeringsperiod pa 90 dagar for beslut
om likvidation eller konkurs fran anslutning
till férsakringen och att det vid tiden for
anslutning till férsékringen inte fanns risk for
likvidation eller konkurs.

Sjukskrivning

Galler for dig med tillsvidareanstallning eller
som egenféretagare.

Vid minst 50 % sjukskrivning pa grund

av sjukdom eller olycksfall betalar
forsakringen motsvarande andel av kreditens
manadskostnad, dock max

10 000 kr per manad, i upp till 12 manader
per tillfélle. De 30 férsta dagarna av
sjukskrivning ar sa kallad karenstid. Darefter
lamnar forsakringen ersattning for de forsta
30 dagarna i en klumpsumma och fran och
med dag 31 lamnas dagersattning vilken
motsvarar en trettiondel (1/30) av billanets
manadsbelopp under den period som

du ar sjukskriven.

Du far under tiden forsakringserséattning
betalas inte ha ndgot annat
inkomstbringande arbete eller inkomst fran
egenforetagande och du ska kontrolleras
regelbundet av legitimerad lakare for
sjukdomen eller kroppsskadan.

Edrsdkringen ersatter bland annat inte;

- sjukskrivning pa grund av sjukdom eller
skada som du har eller har haft inom 12
manader innan du tecknat forsékringen eller
som du fatt eller sokt rad eller behandling
for hos halso- och sjukvarden inom 12
manader innan du tecknat forsékringen,

- sjukskrivning pa grund av sjukdom

eller skada som infaller under férsékringens
forsta 30 dagar fran férsakringens
startdatum,

- sjukskrivning som beror pa alkohol-,
lakemedels- eller narkotikamissbruk

eller sjalvférvallad kroppsskada,

- skada som &r en foljd av den férsdkrades
grovt vardslésa beteende.

- skada som uppkommit i samband med att
den forsakrade utfort eller medverkat till
brottslig handling,

- sjukskrivning som beror pa sjalvférvallad
kroppsskada,

- sjukskrivning till foljd av kirurgiska ingrepp
och medicinska behandlingar

som inte ar medicinskt nédvandiga,

- period av sjukskrivning da erséattning

for arbetsloshet betalas fran denna
forsakring.

Dodsfall

Forsakringen kan lamna erséattning vid
dodsfall med ett belopp motsvarande
din utestdende skuld till Toyota Financial
Services vid tidpunkten for orsaken till
dodsfallet, upp till maximalt 500 000 kr.

@ Toyota
Financial Services

Eorsékringen ersétter bland annat inte:
- dédsfall som beror pa sjdlvmord inom
ett ar fran forsdkringens startdatum
(dock &r férsdkringsgivaren
ersattningsskyldig om férsékringen
tecknades utan tanke pa sjalvmord),

- sjukdom eller skada som leder till dodsfall
och som var kénd eller som

du fatt eller sokt rad eller behandling
for hos lakare tolv manader néarmast
fore forsakringens tecknande.

Forsakringstid och
forsakringspremie

Forsakringen loper manadsvis.
Forsakringspremien, 5,4 %, berdknas pa
billdnets manadskostnad och aviseras
manadsvis i efterskott tillsammans med
ordinarie avisering for billanet. Om du till
exempel har en manadskostnad for billanet
pa 1500 kr blir férsakrings-premien 81 kr.

Viktigt! Foérutsattningar for
forsakringens giltighet

For att forsakringsskydd skall gélla kravs
att du uppfyller vissa forutsattningar.

Du skall uppfylla foljande nar du ansluts till
férsakring:

Du ér folkbokford i Sverige,

Du har tecknat kreditavtal med Toyota

Financial Services,

Du har fyllt 18 &r men inte 67 ar,

Du har en av féljande

anstallningsformer:

e Tillsvidareanstallning om minst 17
timmar per vecka och du har haft
anstallningen minst 6 manader i
foljd hos samma arbetsgivare
(annan anstallning én
tillsvidareanstéllning som hos
samma arbetsgivare overgar till
tillsvidare-anstallning far
tillgodoraknas i de 6 manaderna sa
lange du ar tillsvidare-anstalld nar
du ansluts till forsakringen)

e Egenforetagare sedan minst 12
manader

Du ar Fullt frisk och fullt arbetsfor,

Du har inte kdinnedom om allvarlig

sjukdom, sjukdomstillstand, allvarlig

skada eller forestdende sjukskrivning
och

Du ar inte medveten om varsel om

uppsagning eller arbetsloshet.

Om du inte uppfyller det som anges ovan
kan forsakringserséattning helt utebli och du
skall inte ansluta dig till forsékringen genom
att betala férsékringspremien pa nasta
faktura.

Forsakringen géller inte om du har del- eller
helpension eller uppbér liknande ersattning.

Observera att Toyota Financial Services och
AXA tillsammans har gjort foljande
antaganden om behovet av forsakringen for
de kunder som erbjuds produkten:
. har ett kreditavtal hos Toyota
Financial Services


http://www.toyota.se/finansiering

. ar lontagare eller egenforetagare

. inte har existerande férsékring
som kan tacka
manadsbetalningen pa lanet i
héndelse av sjukskrivning eller
arbetsloshet eller som técker
utestdende skuld vid dédsfall.

Om ovan antaganden inte uppfylls, ar det
mojligt att denna forsakring inte passar dig.

Forsakringsvillkor

For att kunna ta del av samtliga villkor och
undantag rekommenderar vi att du laser
villkoren som bifogas med
forsakringsbeskedet som du far hem nar du
betalat forsta premien. Du kan dven

ta del av forsékringsvillkoren pa
www.toyota.se/finansiering

Angerratt och uppséagning

Du har rétt att frantrada forsakringsavtalet
(&ngerratt). Fristen for angerratt ar 30 dagar
och l6per tidigast fran den dag da du har
mottagit forsakringsbrev. Under
angerrattsfristen kan férsakringen ségas upp
per telefon genom att du hor av dig till
Toyota Financial Services pa tel 08-622 35 20
eller skriftligen genom att skicka
meddelande om utnyttjande av angerratten
till Toyota Financial Services, Box 1206, 172
24 Sundbyberg.

Om du nyttjar dngerratten behdver

du inte betala nagon premie och har du
erlagt premie aterbetalas denna till dig.

Du kan efter dngerfristen sdga upp
forsékringen nér som helst eller fran

den framtida tidpunkt du sjalv anger.
Uppsagning ska goras till Toyota

Financial Services.

Forsékringsgivare

Forsakringsgivare for denna forsakring ar vid
dodsfall, AXA France Vie Sweden filial
(516411-5080), samt vad avser sjukskrivning
och arbetsléshet, AXA France IARD Sweden
filial (516411-5072). Filialerna har registrerats
i Bolagsverkets register. De svenska filialerna
star under Finansinspektionens tillsyn,
www.fi.se. Kontaktuppgifterna till de svenska
filialerna &r AXA, Box 7439, 103 91
Stockholm. Epost:
clp.se.kundservice@partners.axa

Tel. 08-502 520 78. Foretagen ar filialer till
AXA France Vie - privat aktiebolag, som
registrerats i Nanterres foretagsregister med
numret 310 499 959 och AXA France IARD -
privat aktiebolag och som registrerats i
Nanterres foretagsregister med numret 722
057 460. Bolagens hemort ar Nanterre i
Frankrike. Bolagens huvudkontor: 313
Terrasses de 'Arche - 92727 Nanterre Cedex,
Frankrike. Fransk forsakringslag tillampas
pa bolagen och Autorité de Contréle
Prudentiel et de Résolution, 4 Place de
Budapest, CS 92459, 75436 Paris Cedex 09,
Frankrike, Tel. + (33) 0149 95 40 00,
https://acpr.banque-france.fr/ utdvar tillsyn
o6ver dem. Svensk forsékringsratt galler dock
i relation till kunder.
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Mer information enligt Distans-
avtalslagen och Lagen om

forsakringsdistribution

Distansavtal ar ett avtal som tréffas

pa distans och dar kommunikationen
uteslutande sker pa distans, dvs. per telefon,
post och via internet.

Forsakringen marknadsfors och formedlas i
enlighet med svensk lag. Svensk lag
tilldmpas ocksa pa forsakringsavtalen och
svensk domstol ar behdrig att préva fragor
med anledning av férmedlingen och avtalet.
Forsakringsvillkoren tillhandahalls pa
svenska. Skadereglering och
kommunikationen sker pa svenska.

Toyota Kreditbank GmbH, Sverige Filial
(Toyota Financial Services) ar registrerad
forsakringsformedlare i Tyskland och ar
registrerad for granséverskridande
verksamhet till Sverige.
Registreringsmyndighet &r Bundesamt fiir
Wirtschafts und Ausfuhrkontrolle samt
Finansinspektionen, tel: 08-787 80 00,
e-post: finansinspektionen@fi.se
hemsida: www.fi.se.

Toyota innehar den
garanti/ansvarsforsakring for ren
formogenhetsskada som en
forsakringsformedlare enligt lag ska ha fér
att utdva forsakringsformedling.

Toyota Financial Services ar
gruppforetradare for denna gruppforsakring
och du som kund &r medlem i denna grupp
som kan ansluta sig till denna férsékring.
Toyota Financial Services formedlar endast
vissa gruppforsakringar. Vid formedlingen
gors ingen genomgang av respektive kunds
sarskilda behov och inte heller gérs nagon
jamforelse med andra forsakringsgivare eller
produkter. Denna férsékring kan inte képas
direkt fran forsakringsgivaren till annat pris
eller annan omfattning.

Som gruppforetradare och formedlare

av forsékringen utfoér Toyota Financial
Services en del uppgifter som normalt ligger
pa forsakringsgivare och for det far Toyota
Financial Services tva typer av ersattning fran
forsakringsgivaren. Dels lopande ersattning
med 35 % av den manadsvisa betalda
premien. Denna

skall tacka kostnader for formedling,
administration kring premien mm och
distribution och dels vinst/forlustdelning
vilken beraknas som sammanlagda premier
for 12 manader med avdrag for; lopande
ersattning enligt ovan, forsakringsgivarens
administration, skadeersattningar och
tidigare utbetalda vinst/forlustdelningar
vilket innebar att Toyota Financial Services
far betala eller erhalla 50 % av
nettoresultatet.

Toyota Financial Services och AXA har inget
kvalificerat innehav i varandra.

@ Toyota
Financial Services

Skadeanmalan

Vid ansokan om forsakringserséattning eller
vid fragor om villkoren ar du valkommen att
kontakta forsakringsgivaren AXA,

clp.se.kundservice@partners.axa
Tel: 08-502 520 78.

Klagomalshantering

Om Toyota Financial Services (Toyota
Kreditbank GmbH Tyskland) som formedlare
av forsékringen inte har uppfyllt sina
ataganden kan du kontakta Toyota Financial
Services med dina klagomal: Adress: Box
1206, 172 24 Sundbyberg, och du kan dven
kontakta Konsumenternas vagledning for
bank och forsakring (se kontaktuppgifter
nedan), kommunens konsumentvégledning
eller Allménna reklamationsnamnden

(se kontaktuppgifter nedan).

Om du inte ar néjd med handldggningen av
ett skadedrende kan du vanda dig till AXA
kundombudsman, dar har du mojlighet att
begara rattelse genom att redogdra for ditt
arende och be om kundombudsmannens
yttrande.

Kontaktuppgifter: Box 7439, 103 91
Stockholm,
clp.se.kundombudsman@partners.axa

Om du vill diskutera drendet med oberoende
part kan du fa rad och information pa
Konsumentverkets hemsida

www.hallakonsument.se och hos
Konsumenternas vagledning for bank och
forsakring, www.konsumenternas.se

tel 0200-22 58 00, som ar en sjalvstandig
radgivningsbyra men byran gor ingen
prévning av enskilda drenden. Aven den
kommunala konsumentvagledningen kan ge
rad.

Om du anser att ett klagomal inte resulterar i
en tillfredsstallande rattelse, kan du
kostnadsfritt anséka om prévning hos
Personforsakringsndmnden som avger
yttranden i tvister inom sjuk- och
olycksfallsforsakring,
www.forsakringsnamnder.se

tel 0200-22 58 00, eller Allménna
reklamationsndmnden, www.arn.se,

Tel: 08-508 860 00. Du kan &dven vanda dig
till allman domstol.

Om avtalet har ingatts online/pa natet kan
du dven vanda dig till den europeiska
onlineplattform for tvistldsning som finns i
lanken www.ec.europa.eu/consumers/odr/

Dina personuppgifter

Genom att ansluta dig till forsakringen
kommer AXA och Toyota Financial Services
behandla dina personuppgifter. AXA
hanterar personuppgifter i enlighet med
géllande personuppgiftslagstiftning och
forsakringsavtalslag. AXAs sekretesspolicy
och annan information relaterat till
personuppgifter kan erhallas pa
https://se.clp.partners.axa/home-

se/sekretesspolicy

Réatt skydd for dig?

Om nagot skydd &ar sarskilt viktigt for dig bor
du kontakta oss och kontrollera om det
ingar.
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